
POLÍTICA DE LA CALIDAD
Fecha: Diciembre-17

Pág 1 de 1

SEMILLEROS CONFIMAPLANT, S.L. está dedicada a la producción
de plantas hortícolas en semillero en el poniente y levante de Almería, y
acorde a su filosofía de mejorar continuamente su capacidad para conocer y
satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes, se establece que:

- Para la mejor satisfacción de las  necesidades y expectativas de
nuestros  clientes se  requiere  que  la  empresa  y sus  empleados
estén dedicados a una política de mejoramiento continuo de todas
las  funciones  y  operaciones  tanto  en  el  semillero  como en  el
servicio,  cumpliendo  con  todos  los  requisitos,  tanto  los  de  la
norma  UNE  EN  ISO  9001:2015  como  con  los  legales,
reglamentarios y los de nuestros clientes.

- Cómo principales  procesos  que  nos  lleven a  ese  mejoramiento
continuo se consideran primordiales los siguientes:

 Aumento del  volumen de producción de productos
especializados y la mejora de la productividad.

 Aplicación  de  la  mejora  continua  a  nuestros
procesos.

 Mejora  continua  de  la  satisfacción  de  todos  los
agentes  (Clientes,  Accionistas,  Trabajadores,
Proveedores, Aliados y Sociedad de Almería).

 Potenciación del I+D+I en la Empresa.

- Todas las personas tendrán  objetivos específicos acordes con el
compromiso  establecido  y  esos  objetivos  se  medirán  de  forma
continua.

- Nuestro camino hacia el logro de la  mejora continua llevará a
hacer entender a nuestros clientes la calidad de nuestras plantas
y  servicios,  nuestra  organización y  productos,  así  cómo  de
nuestro personal, cómo de primer nivel.
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